ZNACILNOSTI TUJIH
OBISKOVALCEV

Turizem Ljubljana



Znacilnosti tujih obiskovalec v letu 2024

Potovalna druzba

Starostna struktura: povprecna starost 36,8 let (min: 15 let, max: 82 let). Do 24 let 21,0%
25-34 let 28,6%
Namen obiska: 25,8 % mestni oddih; 20,8 % kultura; 16,6 % narava in z;‘j :2 ﬁij
> 7 druzino njeno raziskovanje; 10,6 % nakupovanje; 6,7 % kulinarika in vino; 7,1 % 55-64 let 9,7%
. . aktivne Sportne pocitnice; 5,9 % obisk prijateljev in sorodnikov; 4,0 %  Yetkot64 let 2,9%
S partnerjem ;Lzz/? 7 fowrod pod 15 et poslovni obisk.

43,0 %

Vrsta nastanitve: 49,2 % hotel; 22,3 % zasebni apartma; 20,8 % ne
bom prenocil; 11,2 % hostel; 7,9 % prenocisce z zajtrkom; 5,2 %
prijatelji in sorodniki; 1,8 % kamp.

Vrsta prevoza: 37,0 % letalo; 22,9 % osebni avtomobil; 10,3 % vlak; 8,4
% javni avtobus; 6,1 % najeto vozilo; 4,4 % avtobus turisti¢ne agencije;
4,3 % skupinski ali zasebni prevoz; 3,6 % kolo; 0,8 % motocikel; 0,8 %
avtodom/pocitniska prikolica.

32,8 %

Letalisce: 67,0 % Brnik; 22,0 % Zagreb; 6,0 % Trst, 5,0 % Benetke.

S sodelavci/
poslovnimi partner;ji

) . T
3,9% Vir: Raziskava o znacilnostih tujih obiskovalcev Ljubljane, 2024. Arhea, TL. N=762. Turizem Ljubljana



Znacilnosti tujih gostov

27,4 %
PustolovscCina

Odkrivanje neznanega in ustvarjanje nepozabnih

izkusen;.

21,6 %
Raziskovanje tradicije

Globoko dozivljanje kulture skozi kulinariko, obicaje
in lokalne zgodbe.

6,5 %
Trajnost

Odgovoren odnos do narave z izbiro okolju prijaznih
praks in storitev.

Vir: Raziskava o znacilnostih tujih obiskovalcev Ljubljane, 2024. Arhea, TL. N=762.

23,1 %
Spontanost

Zivljenje v trenutku in sledenje toku dogodkov.

18,7 %
Sprostitev

Iskanje notranjega miru in pobeg od vsakodnevnih
skrbi.

2,7 %
Notranji razvoj

Negovanje telesnega in dusevnega zdravja ter
osebna rast.

Pustolovscina
Spontanost
Raziskovanje tradicije
Sprostitev

Trajnost

Notranji razvoj

Povprecna starost
35,6 let
34,4 let
37,3 let
36,8 let
37,4 let
38,5 let
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Znacilnosti tujih gostov

Obisk Ljubljane

63,5 %
19,6 %
8,5 %
5,8 %
1,7 %

Prvi obisk

1 predhodni obisk

2 predhodna obiska

3-5 predhodnih obiskov

10 in vec predhodnih obiskov

(0] JJ QEDIJIER S

80,9 %
19,1 %

Mestno sredisce

Zunaj mestnega sredisca

Obisk Ljubljane

43,3 %
56,7 %

Okolica Ljubljane

Druge dele Slovenije

Vir: Raziskava o znacilnostih tujih obiskovalcev Ljubljane, 2024. Arhea, TL. N=762.

Kako ste zadovoljni z Ljubljano kot
destinacijo?

. ’ 1’ ’

0% 20% 40%

Kako zadovoljni bi bili z vrnitvijo v
Ljubljano?

Kako verjetno bi Ljubljano
priporocili svojemu sorodniku ali
prijatelju?

M 1-Zelo nezadovolien m2 m3 m4 5

Zadovoljstvo
%, povprecje

45,0 98,1 %,‘ 5,3
46,4 96,3 %; 5,2
52,1 96,7 %} 5,3

60% 80% 100%

6 - Zelo zadovoljen
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O Ljubljani

Zadovoljstvo

%, povprecje

Ljubljana je varna potovalna destinacija. | 122 38,2 48,7 99,2 %: 5,3

V Ljubljani ni tezko biti okoljsko in druzbeno odgovoren. || 130 43,9 41,7 98,5 %; 5,3

Ljubljanska infrastruktu(;zs(::;qzt{a/;/::{znamenitosti)je fizicno _ =y ey 98,2 %:; 5,3

Ljubljana je odprta za vse vrste ljudi in strpna do njih. [ 120 38,0 47,6 97,6 %; 5,3

Ljubljana je #ivahno mesto. [ 150 37,5 450 97,6 %; 5,2

Ljubljana je fascinantna in edinstvena (avtenti¢na). [ 154 36,8 45,0 97,2 %; 5,2

Ljubljana je lahko dostopno mesto. [ 122 37,6 45,8 95,6 %; 5,2

Ko obis¢em Ljubljano, gre vse gladko (npr. prevoz, nastanitev). -_ 37,4 40,9 93,6 %, 5,1
0 20 40 60 80 100

Bm1-Splohse nestrinjam W2 m3 w4 5 6 - Popolnoma se strinjam

Vir: Raziskava o znacilnostih tujih obiskovalcev Ljubljane, 2024. Arhea, TL. N=762. Turizem Ljubljana



Zadovoljstvo z elementi turisticne ponudbe

Zadovoljstvo

%, povprecje

Razmerje med ceno in kakovostjo [ 192 43,4 30,7 93,3 %; 5,0

Moznosti zabave

39,9 406 96,4 %; 5,2

Gostoljubnost lokalnega prebivalstva

W ous 97,4%;5,3
Kakovost konferenénih zmogljivosti in storitev [ 144 42,9 40,3 97,6 %; 5,2
4

Razpolozljivost rekreacijskih dejavnosti 41,6 40,7 980%: 5.2

4 4 ’
RazpoloZljivost kulturnih prireditev [I 140 42,4 41,7 982 %: 52

4 I ’
MozZnosti za potitek in sprostitev [ 151 38,5 44,8 98,4 %: 5,3
Naravno okolje [ 118 36,1 50,5 984 %: 5 4

I ’ ’

Ponudba restavracij in kavarn ali gastronomska ponudba 37,6 50,7
j g p | s 98,8 %; 5,4
0 20 40 60 80 100

H 1 -zelo nezadovolien m2 m3 m4 5 6 - zelo zadovoljen

Vir: Raziskava o znacilnostih tujih obiskovalcev Ljubljane, 2024. Arhea, TL. N=762. Turizem Ljubljana



Dejavnosti oz. dozivetja

Restavracije in kavarne [ 19,4%
Kulturne znamenitosti in zanimivosti (npr. Muzeji, razstave, _ 18 7%
gledalis¢e, koncerti, znamenitosti) e
DoZivetja v naravi (npr. Parki, gozdovi, re¢ne aktivnosti) [ 12 4%
Nastanitvene storitve (hotel, apartma ali kamp) I 11,2%
Prevoz po ljubljani (npr. Javni prevoz, kolo, taksi, avto ali hoja) [ 10,7%

Nakupovalni I 9,4%

Dogodki (npr. Konference, sejmi, Sportni dogodki, veliki koncerti
e DN 7,6%
ali festivali)

No¢no Zivljenje [N 5 99

Dobro podutje (npr. Vadba, savna ali spa) T 4 7%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Vir: Raziskava o znacilnostih tujih obiskovalcev Ljubljane, 2024. Arhea, TL. N=762. Turizem Ljubljana
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